
กรณีลืมรหสัผ่าน ผูใ้ชง้านสามารถรเีซตรหสัผ่านไดด้ว้ยตนเอง โดยด าเนินการ
ตามขัน้ตอนดงัตอ่ไปนี ้
1. ไปท่ีหนา้ Login URL: https://portal.speexx.com 
2. ระบ ุช่ือบญัชีผูใ้ช ้Speexx (Username) 
3. คลิกท่ี “Next” หรอื “ถดัไป”
4. คลิกท่ี “Can't log in?” หรอื “เขา้สูร่ะบบไม่ได?้”
5. ระบ ุช่ือบญัชีผูใ้ช ้Speexx (Username)
6. คลิกท่ี "อีเมลถึงฉนั" หรอื "Email me"
7. ระบบด าเนินการสง่ลิงกส์  าหรบัตัง้รหสัผ่านไปยงัอีเมลท่ีระบไุวใ้นประวตัิส่วนตวั 
8. คลิกลิงก์ (Change password) ท่ีระบใุนอีเมลเพื่อตัง้รหสัผ่านใหม่

*ขอ้ก าหนดส าหรบัการตัง้รหสัผ่าน
อย่างนอ้ย 8 ตวัขึน้ไป โดยใหมี้ตวัอกัษรอย่างนอ้ย 2 ตวัและตวัเลขอย่างนอ้ย 2 ตวั*

ขั้นตอนการรีเซต็รหัสผ่าน (Reset Password)


